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GiRls

[letisim kavrami cok sayida anlami kapsar. Bu durum uzun
stureden beri boyle olmakla birlikte, iletisimi III. bin yil
toplumlarinin simgesi yapan ytzyilin sonunda, teknoloji-
lerin asir1 bollugu ve uygulamalarin profesyonellesmesi bu
cokseslilige baska yeni sesler de katt1.

Bircok disiplinin kesistigi noktada yeralan iletisim strec-
leri, felsefe, tarih, cografya, psikoloji, toplumbilim, budun-
bilim, ekonomi, siyaset bilimi, dirimbilim, sibernetik ya da
bilissel bilimler gibi cok degisik bilimlerin ilgisini cekti.
Bilimsel mesruluk sorunu, toplumsal bilimlerin bu 6zel
alaninin kurulusu sirasinda da surekli olarak onu rahatsiz
etmistir. Bu durum onu, doga bilimlerine ait ve benzerlik-
lerden uyarlanmis semalar1 benimseyerek, bilimsellik ka-
zandiran modeller aramaya yoneltmistir.

Bu yaput, tarihsel olarak fizik ve ozdeksiz aglar, dirimsel
ve toplumsal, doga ve kultur, teknik aygitlar ve soylem,
ekonomi ve kultur, mikro ve makro bakis acilari, koy ve
dunya, aktor ve sistem, birey ve toplum, nedensizlik ve
toplumsal belirlemeler arasindaki cekismeler icinde yera-
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lan bu bilimsel gozlem alaninin ¢cogullugunu ve bolun-
musligunu ortaya koymaya calismaktadir. Iletisim kuram-
larinin tarihi, bu parcalanmalarin ve asir1 cogunlukla ayr
cozumleme duzeyleri olarak degil de, ikili karsitliklar ve
bolunmeler biciminde ortaya ¢ikanlara ait terimleri acikca
dile getirme ya da getirmeme konusundaki degisik girisim-
lerin tarihidir. Olmazlama kaynagi olan bu gerilimler ve
karsitliklar varliklarini degisik tarihsel baglamlarda, cesitli
aciklamalar icinde okullar, akimlar ve egilimler yaratarak
bikmadan surdurtrler.

Temelde var olan bu sureklilik, asir1 zamandizinsel bir
kuramlar tarihini yetersiz kilar. Sorunsallarin gelgitleri bu
cizgiyi dogrusal bicimde diizenlemeye engel olur. Bu calis-
ma, bu okullarin ortaya cikis sirasina gore duzenlenmesi
ilkesini en az duizeyde de olsa izlemekle birlikte, asil ola-
rak arastirma sorunsallarinin donguselligi tizerinde dur-
may1 istemektedir. Cunki, uzun siireden beri ¢ozildugu
ve tamamlandig) sanilan inceleme konular1 ve stratejileri
birdenbire yeniden ortaya c¢ikmakta ve on yillar boyunca
egemen olan kavrama bicimlerini, gerceklik dizenlerini
yeniden tartisma konusu yapmaktadir. Butincu toplum
goruslerinin bunalima girmesiyle, seksenli yillarda gucli
bir geri donus yapan etnografyaci bakis acist bunun en
carpici 6rneklerinden biridir.

Iletisim kurami kavram da iletisim kavrami kadar sorun
yaratmaktadir. O da bircok ayriliklara yol acar. Oncelikle
kuramin tanimi ve stattisii, bircok insan ve toplum bili-
minde oldugu gibi, bir okuldan digerine, bir epistemoloji-
den digerine onemli 6lctude karsithk gosterir. Ayrica,
“okullar” belirtmesi de bir yanilsamaya yol acabilir. Bir
okul gercekten cok sayida bilestireni icinde barindirabilir
ve adinin ona kazandiriyor gorandugu bircinstenlikten de
uzak olabilir. Sonucta, iletisimle ilgili soylem cogu kez si-
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nama kosulu aranmaksizin genel kuram dizeyine ytukselti-
lir. Marshall McLuhan'in parlak formulleri, Jirgen Haber-
mas'in agir felsefi donanimu ile yan yana gider; ancak tek-
nolojik cevreye iliskin bakislar1 hangisinin daha fazla al-
tast ettigini soylemek olanaksizdir.

Moda etkisi yaratan doktrinler ve birdenbire parlayip so-
nuveren yeni sozcuklere uygun hazir-dustunceler, alandaki
bilgilerin celiskili, bircok disiplinden kaynaklanan ve uzun
surede gerceklesmis olan birikiminin bulgularini silen ve
konu hakkindaki ciddiyetsizlik izlenimini pekistiren kesin
aciklama semalari, temel dersler gibi gortunurler. Belki de
bu bilgi alaninda, bu birikimden timuyle vazgecilebilecegi
ve bu disiplinde her seyin yaratilmay1 bekledigi yanilsama-
st digerlerinden daha da fazladur.






BIRINCI BOLUM
TOPLUMSAL ORGANIzMA

[letisime iliskin temel teknik sistemlerin ve serbest degi-
sim ilkesinin yaratildig: yizyil, XIX. yizyl, iletisimi insan
toplumlarinda butunlestirici etken sayan bir gortistun bas-
lica kavramlarinin da dogusuna tanik oldu. Once fiziksel
aglar sorununda odaklastirilan ve ilerleme ideolojisinin
tam icinde tasarlanan iletisim kavrami, yizyilin sonunda
insan yigininin yonetimini de kapsadi. Toplumun bir orga-
nizma, belirlenmis islevleri yerine getiren organlar bituni
gibi dustunulmesi, bir “iletisim bilimine” iliskin ilk yakla-
simlar1 esinler.

1. Alis Verislerin ve Akislarin Kesfi

Isbélimdii

“Isbolumit” ilk kuramsal adimi olusturur. ilk bilimsel
aciklamasini bulmak i¢in Adam Smith’e (1723-1790),
XVIIL yuzyilin sonuna donmek gerekir. Iletisim, fabrikada
ortak isin orgutlenmesine ve ekonomi ile ilgili alanlarin
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yapilanmasina katkida bulunur. Birakiniz yapsinlar'in cos-
mopolis’inde (evrendes ticaret kentinde ¢.n) isbolimu ve
iletisim olanaklar1 (irmak, deniz ve karayollar1) birbirleri-
ne bolluk ve buytume icinde uyum gosterirler. Ingiltere
kendi “dolasim devrimini” ¢coktan yapmistir; bu devrim
dogal olarak yururlikte olan endustri devriminin yarattig
yeni manzarayla butinlesmeye baslar.

Buna karsilik, ayn1 donemde Fransa hala kendi i¢ pazari-
n1 butinlestirme arayisindadir. Bu sapina kadar tarimci
olan krallikta iletisim sistemlerinin erdemlerine iliskin
soylem yokluk durumlar ile dogru orantilidir. Iletisimi
ilerlemenin ve akilc1 olan1 gerceklestirmenin araci sayan
Fransiz gorusleri uzun sire, devinimin denetlenebilirligine
iliskin istence baglh bir kuramsallastirma ile gercek arasin-
daki kopukluk tarafindan belirlenecektir. Francois Ques-
nay (1694-1774) ve daha sonra XIX. yuzyihn ikinci yari-
sinda liberalizm tarafindan yinelenecek olan “Birakiniz
yapsinlar, birakiniz gecsinler” 6zdeyisinin yaraticis fizyok-
ratlar okulu, bu gorusleri ilk dile getirenlerdir. Bunlar, de-
gisimi bir yaratic1 gii¢ sayan Aydinlanma postuilasina sadik
kalarak, tarim kralhigimin aydinlanmis despotunun malla-
rin ve isgiiciniin serbest dolasimina izin vermesinin ve or-
nek olarak onerdikleri Cin’deki gibi iletisim yollariin insa
edilmesine ve bakimina iliskin bir siyaseti savunmasinin
gerekliligini bildirirler.

Quesnay, bir “sistem”, bir “butin” gibi kavramaya calis-
t181 ekonomik diinyadaki dolasimlarin tiumune kars: dik-
katlidir. Kanin iki yonlu dolasimindan esinlenen bu tip
doktoru, bir Ekonomik Cizelgede (1758) zenginliklerin do-
lastminin grafik bir gosterimini tasarlar. Bir yanda toprak
ile insan, ote yanda toplumu olusturan t¢ simif arasindaki
iliskileri gosteren cizgilerin kesistigi ve birbirine dolandig:
bu zigzagh geometrik sekilden bir “akislar” ekonomisine
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iliskin evrensel olcekte bir gorus ortaya cikar. 1789 Devri-
mi, metrik sistemin kabulit gibi ulusal butinlesmeyi ca-
buklastirmaya yonelik bir dizi onlemi alarak bu akislar
ozgirlestirir. Claude Chappe’in optik telgrafi, bu ilk uzak-
tan iletisim sistemi, 1793’de askeri amaclarla kurulur.

Isboliimit ve malzeme akislar1 modeli, ozellikle Klasik
Ingiliz Okulwnu, ozellikle de John Stuart Mill’e ait (1806-
1873) ve “paranin feedback akislarinin enformasyon islevi
gordugu malzeme akislarina iliskin bir sibernetik modelin”
[Beniger, 1992] onbelirtilerini tasiyan ¢oztimlemeleri bes-
leyecektir. Isbolimu kavrami ayn1 zamanda Charles Bab-
bage’in (1792-1871), “zihinsel isbolumu” uzerindeki du-
stincelerini uyarir, boylece onun zeka islemlerinin meka-
niklestirilmesine iliskin tasarimlarini, bilgisayarin yaratl-
masindan onceki buytk elektronik hesap makinalarinin
atas1 “ayrim makinasim1” ve “coziimleme makinasini” ge-
listirmesine yol acar.

Ag ve organik biitiin

Bir diger anahtar kavram da ag kavramidir. Claude Henri
Saint-Simon (1760-1825), toplumsal olani, canli olanin eg-
retilemesinden baslayarak yeniden okur. Bu “ag-organiz-
ma” dastncesinin ortaya ¢ikisidir [Musso, 1990]. Saint-Si-
mon'un “toplumsal fizyolojisi”, “insanlarin yonetiminden”
“nesnelerin is idaresine” gecise yon veren bir toplumsal
yeniden orgutlenis bilimi olmay1 hedeflemektedir. Boylece
toplum, aglar orgist ya da dokusu bir organik sistem ol-
dugu gibi, endustri tarafindan ve endustri gibi isletilen
“endustriyel sistem” olarak da tasarlanir. Saint-Simon, do-
nemindeki kopru ve yol muithendislerinin distincesini ya-
kindan izleyerek, iletisim kanallar1 sisteminin duzenlen-
mesine ve bir kredi sisteminin kurulmasina stratejik bir
onem verir. Kan dolasiminin insan kalbi icin yaptigina
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benzer bicimde, paranin dolasimi da endustri toplumunda
siyasal birlige dayanan bir yasam saglar.

Yandaslari, “pozitif ¢cag” olarak adlandirdiklar1 cagin ge-
lisini cabuklastirmak icin bu endiistricilik felsefesinden is-
lemsel bir dusinceyi benimserler: Ulasim-iletisim aglar
(“0zdeksel aglar”) ve parasal aglar (“tinsel aglar”) gibi ya-
pay aglarin uretimi orgitleyici islevi. Demiryollar1, banka
kuruluslar ve denizyolu sirketleri kurarlar. Evrensel sergi-
lerin yaraticis1 onlardir.

Saint Simonizm XIX. ytzyiln ikinci yarisindaki girisim-
ci ruhu simgeler. Donemin anlayist olarak onun ilerleme
felsefesi, Eugene Suenun tefrikalarini ve bu tefrikalarda
yer alan toplumsal catismalarin bariscil ¢cozamu dustnce-
lerini oldugu kadar, Jules Verne’in teknik dunyalara iliskin
bilim-kurgu dykulerini de etkiler.

Yuzyilin bu ikinci yarisinda, demiryollar1 muhendisli-
ginden felsefeye gecmis olan Herbert Spencer (1820-
1903), iletisimi organik bir sistem sayan dustnceyi gelisti-
rir. Onun, —Darwin’in 6nemli yapit1 Tiirlerin Kokeni'nin ya-
yinlanmasindan yedi y1l 6nce, 1852’deki bir yazisinda filiz-
lenen ve 1870'ten itibaren bicimlenen— “toplumsal fizyolo-
ji”si, biyolojik ve toplumsal dtizenin surekliligi denencesi-
ni en u¢ noktaya ulastirir. Isin fizyolojik olarak bolunmesi
ile organizmanin gelismesi birlikte gerceklesir. Benzesik
olandan ayrisik olana, yalindan karmasiga, yogunlasmadan
ayrimlasmaya dogru endustri toplumu “organik toplumu-
nun”; islevlerin giderek daha fazla belirlendigi ve parcala-
rin daha fazla birbirine bagiml oldugu bir “organizma-top-
lumunun” somut 6rnegi olur. lletisim butin bu sistem
icinde dagitic1 ve duzenleyici iki “organlar aygitinin” temel
bir bilestirenidir. Birinci aygit (karayollari, kanallar ve de-
miryollar1), damar sistemine benzer bicimde, besin madde-
lerinin dolasimini saglar. Ikincisi sinir sistemininkine denk
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bir islevi yerine getirir. Egemen bir merkezin cevresi ile
olan karmasik iliskilerinin yonetimini olanakli kilar. Bu,
edinilen bilgilerin (basin, bildiriler, sondalamalar) ve mer-
kezin “kendi etkisini yayabilecegi” tiim iletisim araclarinin
(posta, telgraf, basin ajanslar1) islevidir. Telgraflar, bir bas-
ka kent sakinine bir etkinligini ileten sinirsel bosalimlara
benzetilir.

Gelisme olarak tarih

Iletisim sistemlerine iliskin bir ¢oztimlemenin temel kav-
ramlarindan bir digeri de gelisme kavramidir. Spencer pozi-
tivist toplumbiliminin Ingiliz yorumunu yaratti. Ondan bir-
kac on yil 6nce, Saint-Simon'un eski 6grencisi Auguste
Comte (1798-1857) 1830 ve 1842 yillar1 arasinda hazirladi-
81 Pozitif Felsefe Derslerinde, iletisim araclarina ve organla-
rina Ozel bir ilgi gostermeksizin, insan toplumlarima iliskin
pozitif bir biliminin oncullerini acikladi. Comte, biyoloji ile
enerji ve gucler fizigini birlestiren Spencer’den farkli ola-
rak, toplumbilim tasarisin1 “toplumsal gelismenin gercek
bilimi”, “toplumsal fizik” olarak adlandirmasina karsin, bi-
yoloji ile yetinir. Isbolumu kavramini, aynen Spencer gibi,
dogrudan dogruya devinimli canlinin gelisme kavramin-
dan, ambriyolojiden o6dung aldig1 gelisme, buytime, yetkin-
lesme, benzesiklik, farklilasma ve ayrisiklik kavramlariyla
bitistirir. Ortaklasa organizma olan toplum derece derece
ilerleyen fizyolojik bir gelisme yasasina boyun eger.

Tarih, birbirini izleyen ti¢ durum ya da u¢ donem olarak
tasarlanir: Teolojik ya da dissel, metafizik ya da soyut ve
son olarak pozitif ya da bilimsel. Bu sonuncusu, gercegin,
yararli olanin, orgutlenmenin, bilimin ve bilginin bilimsel
olmayan bicimlerinin gerilemesinin —bu evrim disiplinler
acisindan eszamanli olmaktan uzak bile olsa— ¢ag1 olan en-
dustri toplumunu belirler.
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